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Reporte trimestral de peticiones canalizadas a las instancias competentes.

Clave y nombre de la
Dependencia:

211110101 - Despacho de la Gubernatura de Quintana Roo

PO18 - Coordinacion Integral de la Administracion Publica

Programa Presupuestario: Estatal en Quintana Roo.

Resumen narrativo del nivel F.P.CO3 - Peticiones dirigidas a la persona Titular del
reportado: Poder Ejecutivo Coordinadas.
T01P0O18C0O3 — Porcentaje de peticiones coordinadas a las
instancias competentes.
(Peticiones canalizadas correctamente / Peticiones
dirigidas a la persona Titular del Ejecutivo) * 100.

Indicador:

Método de Calculo:

Trimestre reportado: Tercer trimestre de 2026

Liga de Publicacién del Medio https://dge.qroo.gob.mx/index.php/avance-de-metas-
de Verificacion: indicadores-new/

Unidad Responsable del
Indicador:

2423 - Direccion de Archivos y Control Documental.

Datos de las Variables (Programado):
Calendario de Metas Programado

Variable del Indicador
Julio Agosto Septiembre M.eta el
Trimestre
Numerador Peticiones canalizadas o o 1600 100%
correctamente
Peticiones dirigidas a
Denominador |la persona Titular del (o] (o] 1600 100%
Ejecutivo

Datos de las Variables (Ejecutado):

Calendario de Metas Ejecutado

Variable del Indicador Nivel de

Julio Agosto Septiembre Cumplimiento Semaforo

Peticiones
Numerador canalizadas 550 350 700 100%
correctamente
Peticiones
dirigidas a la
persona Titular
del Ejecutivo

Denominador 550 350 700 100%

Descripciéon de los resultados:

Dentro del Despacho de la Gubernatura de Quintana Roo, se cuenta con una Oficialia
de Partes, misma que se encarga de recepcionar las solicitudes dirigidas a la persona
Titular del Poder Ejecutivo.

En ese sentido, la Oficialia de Partes de la Gubernatura, recepcioné un total de 1600
solicitudes, de Julio a Septiembre; las cuales de conformidad con la Ley Organica de la
Administracion Publica del Estado de Quintana Roo y la Ley de Entidades de la
Administracion Publica Paraestatal del Estado de Quintana Roo, se turnaron para su
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tramite y gestidén, de acuerdo al dmbito de su competencia las Dependencias,
Organismos Descentralizados e Instituciones del &mbito Federal, Estatal y/o Municipal

€en su caso.

El presente informe verifica el cumplimiento al 100% de atencién a las peticiones
dirigidas a la persona Titular del Poder Ejecutivo, lo cual corresponde a un seméaforo
verde, derivado a que la ciudadania del Estado de Quintana Roo confia en las instancias

un gobierno cercano a la gente.
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Anexos:

Porcentaje de peticiones coordinadas a las Instancias
competentes en el Tercer Trimestre del 2026
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