
1101 - Despacho de la Gubernatura de Quintana Roo

MML-06 Matriz de Indicadores para Resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: M001 - Gestión y Apoyo Institucional Transversal

EJERCICIO FISCAL: 2026

Alineación al Plan Estatal de Desarrollo (P.E.D.)

Eje Programa del P.E.D. Objetivo Estrategia

05 - EJE 5: GOBIERNO HONESTO, 
AUSTERO Y CERCANO A LA GENTE.

TEMA 5.23 GOBERNANZA. 05-23 - Garantizar un gobierno eficiente, en 
el que el diálogo con los diferentes sectores 
de la sociedad, fortalezca la confianza 
ciudadana en las instituciones públicas, 
asegurando una mejor democracia y 
participación social.

05-23-01 - Fomentar las relaciones con los 
diferentes poderes y municipios del estado, 
la creación de espacios para el intercambio 
de opiniones y propuestas por parte de la 
sociedad, garantizando la identidad jurídica 
de las personas, incrementando la 
gobernabilidad, recuperando la credibilidad 
y la confianza ciudadana.

Alineación al Programa de Desarrollo (P.D.)

Programa de Desarrollo Tipo de P.D. Tema Objetivo Estrategia

17 - ACTUALIZACIÓN DEL 
PROGRAMA SECTORIAL DE 
GOBERNANZA

Sectorial Gobernanza 17-01 - Conducir la política interior y la 
buena relación con las representaciones de 
los sectores público, social y privado, en el 
ámbito federal, estatal y municipal, 
contando con información actualizada 
sobre los problemas poblacionales que 
requieren atención prioritaria para el diseño 
de políticas públicas que permitan una 
mejor calidad de vida para las personas del 
Estado de Quintana Roo.

17-01-01 - Impulsar acciones integrales 
para recabar, registrar, analizar y difundir 
información actualizada sobre los 
problemas poblacionales que requieren 
atención prioritaria, para el fortalecimiento 
de vínculos entre el Estado y sociedad en 
general.

Alineación Funcional

Finalidad: 1 - Gobierno Función: 13 - Coordinación de la Política de Gobierno

Misión

Brindar apoyo técnico, político, administrativo y logístico a la Titular del Ejecutivo del Estado, para contribuir a su labor de servir al bienestar social y de seguimiento al Plan Estatal 
de Desarrollo.

Visión

Ser las unidades administrativas  adscritas al Despacho de la Gobernadora del Estado que posicionan las líneas de acción pública estatales y que incrementa la confianza de los 
habitantes basado en la innovación del trabajo en conjunto y ordenado del servicio público e iniciativa privada, que posicione al Estado  por su administración eficiente en el país.

Objeto del Ente

Coordinar las estrategias necesarias para dar seguimiento y cumplimiento a los trámites, compromisos, instrucciones y proyectos transversales que la Gobernadora del Estado 
disponga, promoviendo las políticas públicas que impulsen el desarrollo social y humano, fomentando la paz social y bienestar de la población.
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Fin F - Contribuir al cumplimiento de las 
metas sustantivas de los Ejecutores de 
Gasto del Poder Ejecutivo del Gobierno 
del Estado

PEDO26I2 - Porcentaje de 
cumplimiento de metas sustantivas de 
los Ejecutores de Gasto del Poder 
Ejecutivo del Gobierno del Estado al 
cierre del ejercicio fiscal.

Informe general del reporte de 
indicadores en las MIR de los 
Ejecutores del Gasto que logran el 
semáforo en verde en el reporte de sus 
metas. 
Subsecretaría de Política Hacendaria y 
Control Presupuestal. 
Liga de consulta: 
http://sefiplan.qroo.gob.mx/fesippres/m
edios_verificacion.php

1106-2209 - Subsecretaría de Política 
Hacendaria y Control Presupuestal
http://www.sefiplan.qroo.gob.mx/fesippr
es/medios_verificacion.php

Los Ejecutores de Gasto realizan un 
monitoreo y evaluación constante 
sobre el avance para el cumplimiento 
de sus metas.

Propósito P - Las Unidades Responsables 
sustantivas del Despacho de la 
Gobernadora cumplen 
satisfactoriamente sus Metas en los 
Programas Presupuestarios.

1902IO4 - Porcentaje de cumplimiento 
programático de metas con semáforo 
verde de las Unidades Responsables 
Sustantivas

Informe anual sobre el cumplimiento de 
las metas programadas con base en 
los Reportes Programáticos del 
SIPPRES

Coordinación Administrativa.
https://dge.qroo.gob.mx/index.php/avan
ces-de-metas-de-indicadores/

Las áreas sustantivas solicitan 
oportunamente el apoyo de las 
funciones administrativas, jurídicas, de 
planeación, relaciones públicas u otras 
funciones de staff.

Componente C01 - Apoyo para el cumplimiento 
sustantivo otorgado.

1101M001C01 - Porcentaje de 
cumplimiento programático trimestral 
de metas con semáforo verde de las 
Unidades Responsables de Apoyo del 
Despacho de la Gobernadora.

Informe trimestral sobre el  
cumplimiento de las metas 
programadas a cargo de las Unidades 
de Apoyo Institucional.

Coordinación Administrativa.
https://dge.qroo.gob.mx/index.php/avan
ces-de-metas-de-indicadores/

Las áreas sustantivas solicitan 
oportunamente el apoyo de las 
funciones administrativas, jurídicas, de 
planeación, relaciones públicas u otras 
funciones de staff.

Actividad C01.A01 - Control presupuestal para el 
cumplimiento de las metas de las 
Unidades Responsables.

1101M001C01A01 - Número de 
Unidades Responsables con 
asignación presupuestal para el 
cumplimiento de las metas.

Reporte del presupuesto asignado por 
Unidad Responsable.

Dirección de Planeación y Control 
Presupuestal.
https://dge.qroo.gob.mx/index.php/avan
ces-de-metas-de-indicadores/

Las Unidades Responsables elaboran 
su proyecto de Presupuesto de forma 
eficiente para cumplir con sus objetivos 
y metas programadas.

Actividad C01.A02 - Atención de las solicitudes  
de acceso a la información por parte de 
las Unidades Responsables.

1101M001C01A02 - Número de áreas 
que cumplen con entrega completa y 
oportuna de información de 
transparencia.

Reporte de unidades responsables que 
cumplen con entrega completa y 
oportuna de información de 
transparencia. 

Unidad de Transparencia, Acceso a la 
Información Pública y Protección de 
Datos Personales, de Mejora 
Regulatoria y de Archivos.
https://dge.qroo.gob.mx/index.php/avan
ces-de-metas-de-indicadores/

Las áreas sustantivas, conocen el 
tiempo que tienen para responder las 
solicitudes y obligaciones de 
información asi como cuando se 
requiere de más tiempo saben el 
proceso a seguir.
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