
 

REPORTE DEL SEGUNDO TRIMESTRE DEL EJERCICIO 2025 

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: P018-Coordinación Integral del Gobierno de 

Quintana Roo. 

ACTIVIDAD: F.P.C02.A01-Asistencia técnica a las instancias de gobierno que integran los 

sectores.  

INDICADOR: 1-Porcentaje de asistencias técnicas otorgadas a las instancias 

gubernamentales. 

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR: Mide el porcentaje de asistencias técnicas otorgadas 

a las instancias gubernamentales, para el logro de los objetivos planeados.  

MÉTODO DE CÁLCULO: Número de asistencias técnicas otorgadas/Total de asistencias 

técnicas solicitadas*100. 

PERIOCIDAD DEL INDICADOR: Trimestral 

DIMENSIÓN: Eficacia 

TRIMESTRE: Abril-Junio 2025 

UNIDAD RESPONSABLE DEL INDICADOR: 1101-3301 Coordinación Técnica 

 

TRIMESTRE I TRIMESTRE 

120 Asistencias técnicas programadas para las 

instancias de gobierno para el logro de los objetivos 

planeados. 

 

25% programado y como 

cumplimiento para el periodo 

abril a junio 2025. 

 

50% acumulado del avance 

total, del Primer al Segundo 

Trimestre del ejercicio 2025. 

 

50 Asistencias técnicas otorgadas a las instancias de 

gobierno para el logro de los objetivos planeados.  

 

 
____________________________________________ 

Lic. María Fernanda González Glennie  

Encargada de la Coordinación Técnica de la 

Oficina de la Gobernadora 

 

 

 
 



 

 

COORDINACIÓN TÉCNICA DE LA 

OFICINA DE LA GOBERNADORA 

 
REPORTE DEL SEGUNDO 

TRIMESTRE DEL EJERCICIO 2025 

 

INTRODUCCIÓN (Contexto General del Indicador) 

Los instrumentos de planeación coadyuban a que un gobierno establezca sus objetivos y 

estrategias para alcanzar sus metas, resolver problemas y mejorar la eficiencia y eficacia del 

quehacer gubernamental. En tal sentido, el Plan Estatal de Desarrollo, PED 2023-2027 como 

instrumento rector en materia de planeación y fruto de un proceso participativo permite 

conocer la alineación de sus cinco ejes como alianza estratégica entre gobierno y ciudadanía. 

Eje 1. Bienestar Social y Calidad de Vida: Brindar el ejercicio efectivo de los derechos 

económicos sociales, educativos, culturales y de salud a la población, teniendo como eje 

rector la dignidad humana, poniendo énfasis en la reducción de las brechas de desigualdad, 

pobreza, discriminación y condiciones de vulnerabilidad, a través de políticas públicas 

estratégicas que generen un desarrollo integral, sostenible y solidario.  

Eje 2. Seguridad Ciudadana: Garantizar la defensa de los intereses vitales, el bienestar de 

la ciudadanía y la protección de los bienes jurídicos desde el marco de los valores 

democráticos y del estado constitucional de derecho, junto a la defensa de la paz, la 

tolerancia, la libertad, la igualdad y el progreso global, por medio del fortalecimiento 

ciudadana, a fin de reducir la violencia y eficientar la atención al fenómeno delictivo de 

manera integral y con ello mejorar los niveles de percepción de seguridad en el estado. 

Eje 3. Desarrollo Económico Inclusivo: Generar oportunidades y crecimiento económico 

sostenido a través de programas y políticas orientadas al desarrollo y diversificación 

económica, creación de empleos dignos, emprendimiento, creatividad e innovación que 

aseguren inversiones que ofrezcan igualdad de oportunidades, promuevan la cohesión social, 

se reduzcan las brechas de desigualdad y mejoren los estándares de vida para todas y todos.  

 



 

Eje 4. Medio Ambiente y Crecimiento Sustentable: Desarrollar infraestructuras modernas, 

sostenibles, solidarias, resilientes y de calidad, respetuosas del medio ambiente y la 

conservación de los recursos naturales que favorezcan el desarrollo sostenible, sustentable e 

integral y mejoren las condiciones de vida de la población, así como el aumento de las 

capacidades humanas de desarrollo.  

Eje 5. Gobierno Honesto, Austero y Cercano a la Gente: Implementar políticas 

encaminadas a eliminar todas las formas de corrupción, así como incentivar y promover 

mecanismos de cocreación, transparencia, rendición de cuentas y evitar la ejecución 

discrecional del gasto público con el involucramiento y participación activa de la ciudadanía, 

acrecentando la eficiencia gubernamental y la confianza de la población.  

Asimismo, y con la finalidad de vincular los objetivos y prioridades del PED 2023-2027 al 

compromiso y responsabilidad de atender las disposiciones de la Ley de Planeación para el 

Desarrollo del Estado de Quintana Roo, se establecen programas sectoriales, especiales, 

institucionales y regionales encabezadas por instancias del gobierno denominadas 

coordinadoras de sector y por consiguiente, el presente informe trimestral se centra en el 

trabajo colaborativo con las instancias sectorizadas a fin de maximizar los procesos mediante 

la transmisión de conocimientos prácticos y de consultoría que implican la revisión, 

corroboración de datos y validación de fichas de los eventos, reuniones y/o actividades donde 

se solicita la presencia o participación de la persona Titular del Poder Ejecutivo.  

En este contexto, la estructura y organización para el trabajo con las instancias se estableció 

de la siguiente manera (Cuadro 1, 2, 3, 4, 5 y 6): 

Cuadro 1. Sector Bienestar Social y Calidad de Vida 

(Conformado por 11 instancias de gobierno) 

1. Secretaría del Bienestar (SEBIEN) 

2. Secretaría de las Mujeres (SEMUJERES) 

3. Secretaría de Salud (SESA) 

4. Instituto para el Desarrollo del Pueblo Maya y las Comunidades Indígenas (INMAYA) 

5. Agencia de Seguridad Alimentaria (ASAQROO) 

6. Instituto de Economía Social y Solidaria (IESSOL) 

7. Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) 

8. Administración del Patrimonio de la Beneficencia Pública (APABEP) 

9. Instituto Quintanarroense de la Juventud (IQJ) 

10. Junta de Asistencia Social y Privada de Quintana Roo (JASP) 

11. Despacho de la Coordinación de Gestión Social (DCGCS) 

 

 

 

 



 

Cuadro 2. Sector Educativo 

(Conformado por 10 instancias de gobierno) 

1. Secretaría de Educación (SEQ) 

2. Instituto Estatal para la Educación de Jóvenes y Adultos (IEEJA) 

3. Colegio de Estudios Científicos y Tecnológicos del Estado de Quintana Roo (CECyTE) 

4. Colegio de Bachilleres del Estado de Quintana Roo (COBAQROO) 

5. Colegio Nacional de Educación Profesional Técnica (CONALEP) 

6. Instituto de Capacitación para el Trabajo (ICAT) 

7. Instituto de Infraestructura Física Educativa (IFEQROO) 

8. Consejo Quintanarroense de Humanidades, Ciencia y Tecnología (COQHCyT) 

9. Comisión del Deporte en Quintana Roo (CODEQ) 

10. Instituto de la Cultura y las Artes (ICA)  

 

Cuadro 3. Sector Seguridad, y Gobierno  

(Conformado por 12 instancias de gobierno) 

1. Secretaría de Seguridad Ciudadana (SSC) 

2. Secretaría de Gobierno (SEGOB) 

3. Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Ciudadana (SESESC) 

4. Secretaría Ejecutiva del Sistema de Protección de Niñas, Niños y Adolescentes 

(SESIPINNA) 

5. Comisión de Búsqueda de Personas (CBPEQROO) 

6. Coordinación Estatal de Protección Civil (COEPROC) 

7. Comisión Ejecutiva de Atención a Víctimas (CEAVEQROO) 

8. Registro Público de la Propiedad y Comercio (RPPyC) 

9. Centro de Comando y Control (C3) 

10. Sistema Quintanarroense de Comunicación Social (SQCS) 

11. Representación del Gobierno del estado en Ciudad de México (RGECDMX) 

12. Archivo General del Estado (AGQROO) 

 

Cuadro 4. Sector Desarrollo Económico Inclusivo 

(Conformado por 10 instancias de gobierno) 

1. Secretaría de Economía (SEDE) 

2. Secretaría del Trabajo y Previsión Social (STyPS) 

3. Secretaría de Turismo (SEDETUR) 

4. Secretaría de Desarrollo Agropecuario Rural y Pesca (SEDARPE) 

5. Agencia de Proyectos Estratégicos (AGEPRO) 

6. Instituto Quintanarroense de Innovación y Tecnología (IQIT) 

7. Consejo de Promoción Turística (CPTQ) 

8. Fundación de Parques y Museos de Cozumel (FPMC) 

9. Centro de Conciliación Laboral (CCLQROO) 

10. Servicio Estatal del Empleo y Capacitación para el Trabajo (SEECAT) 



 

 

Cuadro 5. Sector Medio Ambiente y Desarrollo Territorial 

 (Conformado por 8 instancias de gobierno) 

1. Secretaría de Medio Ambiente (SEMA) 

2. Secretaría de Obras Públicas (SEOP) 

3. Secretaría de Desarrollo Territorial Urbano y Sustentable (SEDETUS) 

4. Comisión de Agua Potable y Alcantarillado (CAPA) 

5. Instituto de Movilidad (IMOVEQROO) 

6. Instituto de Biodiversidad y Áreas Naturales Protegidas (IBANQROO) 

7. Procuraduría de Protección al Ambiente (PPA) 

8. Administración Portuaria Integral (APIQROO) 

 

 

 

Cuadro 6. Sector Transversal  

(Conformado por 10 instancias de gobierno) 

1. Secretaría de Finanzas y Planeación (SEFIPLAN) 

2. Secretaría Anticorrupción y Buen Gobierno (SABGOB) 

3. Consejería Jurídica del Poder Ejecutivo (CJPE) 

4. Secretaría Ejecutiva del Sistema Anticorrupción (SESAEQROO) 

5. Instituto para el Desarrollo y Financiamiento (IDEFIN) 

6. Instituto Geográfico y Catastral (IGECE) 

7. Comisión Estatal de Mejora Regulatoria (CEMER) 

8. Servicio de Administración Tributaria (SATQ) 

9. Coordinación General de Asesores (CGASESORES) 

10. Coordinación General de la Estrategia Integral para la Coordinación de Paz (CGEICOP) 
11. Coordinación General de Comunicación, (CGC) 

En el periodo abril a junio de 2025, la Coordinación Técnica de la Oficina de la Gobernadora 

llevó el registro de las solicitudes para la revisión de fichas de eventos propuestos para la 

Agenda de la Ejecutiva Estatal. Al respecto, por cada evento propuesto se otorgó una 

asistencia técnica a la instancia correspondiente, durante este periodo se brindaron 50 

“Asistencias Técnicas a las Instancias de Gobierno que Integran los Sectores”, donde el 

Sector Medio Ambiente y Desarrollo Territorial destacó de manera significativa (Gráfica 

1.) con un alto número de eventos propuestos, registrados y atendidos técnicamente (14), así 

mismo, el sector educativo (13), bienestar social y calidad de vida (12), desarrollo económico 

inclusivo (7), gobierno y seguridad ciudadana (3), y transversal (1 ) propusieron eventos que 

permitieron documentar y comunicar a la población sobre las actividades y acciones 

implementadas en el estado.  



 

 
 
 Fuente: elaborado por la Coordinación de Análisis y Sistematización de la Información con datos de la 

Coordinación Técnica. 

Es importante señalar que, los eventos propuestos por las instancias que conforman los 

sectores, y técnicamente atendidos por los responsables del sector, lograron identificar que 

se realizaron en los diferentes municipios del estado. Sin embargo, durante el periodo 

reportado de abril a junio del 2025, se registró mayor actividad en el municipio de Benito 

Juárez, seguido de Othón P. Blanco, posterior Playa del Carmen y por último Tulum y Felipe 

Carrillo Puerto (Gráfica 2). 

 
Fuente: elaborado por la Coordinación de Análisis y Sistematización de la Información, con datos de la 

Coordinación Técnica. 

Es pertinente señalar que, si bien durante el periodo reportado se observa que las actividades 

se direccionaron en Benito Juárez y Othón P. Blanco, esto se debe a que las acciones por 

parte de Gobierno se enfocaron por atender las peticiones ciudadanas en cuanto a la 
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Grafica 1. Número de asistencias técnicas otorgadas a los sectores 

gubernamentales, abril-junio 2025
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Gráfica 2. Municipios con mayor actividad de acuerdo al 

número de eventos registrados, enero a marzo 2025



 

construcción de domos, firmas del nuevo acuerdo por el bienestar y desarrollo de Quintana 

Roo para el fortalecimiento de infraestructura educativa, regularización y entrega de títulos 

de propiedad, apertura de caminos saca cosecha, rehabilitación de tramos carreteros, semana 

del medio ambiente, celebración del día del niño y la niña en 100 comunidades, eventos 

deportivos e instalación de comités y/o sesiones como el consejo de protección civil. No 

obstante, a lo anterior las acciones y esfuerzos gubernamentales buscan permanentemente 

atender a los 11 que conforman el estado debido a que las personas que habitan y visitan 

Quintana Roo son prioridades para este gobierno. 

Por otra parte, y como resultado de las asistencias técnicas solicitadas y otorgadas a las 

instancias de gobierno que integran los sectores; se asesoraron teórica y técnicamente al 

revisar la información general y específica contenida en las fichas de los eventos, su registro 

y valoración se distribuyó de la siguiente manera (Cuadro 7.): 

 

  

Cuadro 7. Número de asistencias técnicas solicitadas y otorgadas a las instancias de gobierno, de acuerdo al 

número de eventos registrados por la Coordinación Técnica de la Oficina de la Gobernadora*  

 Sector 

Medio 

Ambiente y 

Desarrollo 

Territorial 

Educativo 
Bienestar Social 

y Calidad de Vida 

Desarrollo 

Económico 

Inclusivo 

Gobierno y 

Seguridad 

Ciudadana 

Transversal 

Instancias de 

Gobierno 

SEDETUS *5 

SEOP *6 

SEMA *1 

PPA *1 

APIQROO *1 

SEQ *6 

CECYTE *1 

COQHCYT *1 

ICAT *2 

IFEQROO *1 

CODEQ *2 

DIF *7 

SESA *2 

SEMUJERES *2 

DCGS *1 

SEDETUR *5 

SEDARPE *1 

SEDE *1 

SSC *2 

COEPROC*1 
SEFIPLAN *1 

Total, de 

Asistencias 

Técnicas 

solicitadas y 

otorgadas a 

las instancias 

por sector 

14 13 12 7 3 1 

 

SUMATORIA DE ASISTENCIAS TÉCNICAS IGUAL A 50 
* Representa el número de asistencias técnicas solicitadas y otorgadas a cada instancia de gobierno  

Fuente: Elaborado por la Coordinación de Análisis y Sistematización de la Información con datos de la 

Coordinación Técnica.  
 

Los temas asesorados técnicamente fueron las siguientes:  

1. IV Foro Iberoamericano de ciudades, Cancún 2025. 



 

2. Entrega de títulos de propiedad al municipio de Othón P. Blanco. 

3. Foro estatal cero residuos en Quintana Roo 2025 y firma del convenio de 

colaboración entre la procuraduría de protección al ambiente del estado de Quintana 

Roo y la cámara nacional de la industria de la transformación. 

4. Apertura de camino sacacosecha en la localidad de Cacao, municipio de Othón P. 

Blanco y banderazo de salida de camiones productores. 

5. Recorrido en el sitio de los trabajos de la rehabilitación del tramo carretero nuevo 

Canaán - Miguel Alemán en la localidad de Nuevo Canaán, municipio de Othón P. 

Blanco. 

6. Recorrido y grabación de video en el sitio de los trabajos de la rehabilitación del tramo 

carretero Morocoy - san pedro peralta km. 3+030 de la localidad de Morocoy, 

municipio de Othón p. blanco. 

7. Entrega de 270 títulos de propiedad a familias cancunenses 

8. Entrega de constancias y matrículas de profesionales inmobiliarios 

9. Grabación de video: “concientización de la fauna marina: tiburones” 

10. Junta de asamblea de accionistas de la Administración Portuaria Integral de Quintana 

Roo S.A de C.V. 

11. Toma de protesta del colegio de arquitectos de Quintana Roo. 

12. Inauguración de la construcción de un domo en la escuela primaria Santiago Pacheco 

cruz, en la localidad de Chetumal, municipio de Othón P. Blanco 

13. Inauguración de la construcción de un domo en el centro de atención infantil “socorro 

de Lourdes Azueta Marzuca”, en la localidad de Chetumal, municipio de Othón P. 

Blanco. 

14. Grabación de video, anuncio de inversión de la construcción de un domo en la 

“escuela secundaria Adolfo López Mateos” en la localidad de Chetumal, municipio 

de Othón P. blanco. 

15. Ceremonia de entrega de la medalla liderazgo Anáhuac en comunicación 2025 a la 

Lic. Mara Lezama Espinosa. 

16. Ceremonia de colocación de 1° piedra del edificio de la división de ciencias de la 

salud en el marco del 25 aniversario de la universidad Anáhuac Cancún y del congreso 

internacional de líderes Anáhuac en ciencias de la salud. 

17. NABD_fortalecimiento de la infraestructura educativa y deportiva en el plantel 

CECYTE Playa del Carmen II. 



 

18. Firma del nuevo acuerdo para el bienestar y desarrollo de Quintana Roo para 

promover la educación STEM en las infancias y juventudes e inauguración del primer 

centro STEM del estado. 

19. Entrega de tarjetas: beca universal de educación básica “Rita Cetina”. 

20. Lanzamiento y presentación de la plataforma vincula-t. 

21. Inauguración del primer congreso académico de ciencia, salud y tecnología en el 

marco del XV aniversario de la universidad politécnica de Quintana Roo. 

22. Banderazo de arranque para el inicio de la construcción de la pavimentación del 

estacionamiento interno de la universidad. 

23. Brigada ICAT cerca de ti. 

24. Torneo nacional de fútbol escolar FMF. 

25. Banderazo de salida medio maratón 2025/ 55 aniversario de Cancún. 

26. Entrega de uniformes a deportistas que representarán al estado en el torneo nacional 

de futbol escolar_ FMF. 

27. L'etape Cancún by Tour de France. 

28. Celebración “día de la niña y del niño” 2025. 

29. Semana nacional de vacunación 2025 jornada binacional México Belice. 

30. Celebración “día de la niña y del niño” 2025. 

31. Celebración “día de la niña y del niño” 2025, 100 comunidades. 

32. Inauguración de obra de rehabilitación de la casa hogar de personas mayores en la 

ciudad de Chetumal, municipio de Othón P. Blanco. 

33. Colocación de la primera piedra e inicio de obra del centro de desarrollo comunitario 

DIF- pilares y recorrido en las instalaciones del CAI estrellita. 

34. Inauguración del centro de atención infantil (cai) bo´oy che´ en la ciudad de Cancún, 

municipio de Benito Juárez. 

35. Celebración “día de la niña y el niño” Playa del Carmen 2025. 

36. “1era reunión de capacitación y vinculación con parteras tradicionales”. 

37. Firma del nuevo acuerdo por el talento STEM de niñas y adolescentes 

quintanarroenses: TECNOLOCHICAS en acción. 

38. Firma de convenio de colaboración: Gobierno del estado de Quintana Roo y 

Gobiernos Municipales. 



 

39. Recorrido (grabación) en el tomógrafo y mastógrafo del hospital general de Playa del 

Carmen. 

40. Reunión de trabajo de conferencia bicameral de las comisiones de turismo con 

SECTUR Federal, Tren Maya, GAFSACACOMM, Mexicana de Aviación, estado de 

Quintana Roo y las Comisiones de Turismo del Senado y Cámara de Diputados. 

41. Primera sesión ordinaria del consejo de seguridad turística. 

42. Entrega de infraestructura agrícola. 

43. Reunión de trabajo con el consejo coordinador empresarial (CCE). 

44. Reunión con la embajada Suecia. 

45. Segunda sesión extraordinaria del comité de fomento a la gastronomía de Quintana 

Roo. 

46. Corte de listón inaugural hotel Xcaret México. 

47. Banderazo “operativo de seguridad vacacional de semana santa Quintana Roo 2025.” 

48. Primera sesión ordinaria del Consejo Estatal de Protección Civil e instalación del 

comité operativo para la temporada de lluvias y ciclones tropicales 2025. 

49. Banderazo “operativo de seguridad vacacional de verano, Quintana Roo 2025. 

50. Recorrido y grabación de video de trabajos de “rescate, limpieza y dignificación de 

espacios públicos”. 

CONCLUSIONES 

De acuerdo a los datos y gráficos estadísticos presentados en el informe de trabajo, se 

demuestra que la Coordinación Técnica de la Oficina de la Gobernadora atendió al 100% las 

50 solicitudes de 21 instancias de gobierno, es decir, que se otorgaron 50 asistencias técnicas 

de los eventos propuestos para la Agenda Pública de la Ejecutiva Estatal, esto con el fin de 

orientar, asesorar y revisar que la información contenida en las fichas de eventos sean acorde 

a los objetivos generales del Plan Estatal de Desarrollo (PED) 2023-2027 de Quintana Roo.  

Asimismo, se cumple con el 25% del porcentaje del indicador “Asistencias Técnicas a 

las Instancias de Gobierno que Integran los Sectores” correspondiente al Segundo 

Reporte Trimestral del periodo comprendido de abril a junio del ejercicio 2025.  

Por consiguiente, el porcentaje acumulado del Primer al Segundo Trimestre 

corresponde al 50% de avance total. 


